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INFORMACJA DLA KONSUMENTA

1. Postanowienia wstepne

1.1. Wszelkie pojecia pisane w niniejszej informacji wielkg literg posiadajg znaczenie nadane im w
Umowie, chyba Ze niniejsza informacja wyraznie stanowi inaczej. Niniejsza informacja ma
zastosowanie do Zainteresowanego bedgcego Konsumentem i stanowi integralng czesc
zawieranej z nim Umowy. Wzér Umowy jest stosowany wobec przedsiebiorcow oraz
Konsumentéw; postanowienia przeznaczone wytacznie dla przedsiebiorcow nie majg
zastosowania do Konsumentéw. W razie kolizji niniejszej informacji z postanowieniami Umowy w
stosunku z Konsumentem stosuje sie niniejszg informacje, z zastrzezeniem pierwszenstwa
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

1.2. Konsumentem jest osoba fizyczna dokonujgca z Posrednikiem czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dzialalnoscig gospodarczg lub zawodowg. Zgodnie z art. 7aa ustawy o
prawach konsumenta przepisy dotyczgce konsumenta zawarte w rozdziatach 4, 5ai 5b tej ustawy
stosuje sie réwniez do osoby fizycznej zawierajacej Umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, jezeli z treSci Umowy wynika, Zze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnoéci z przedmiotu dziatalnosci ujawnionego w Centralnej
Ewidenc;ji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej (,Przedsiebiorca objety art. 7aa”). 1
Do Przedsiebiorcy objetego art. 7aa stosuje sie:

— przepisy rozdziatu 4, j. art. 27-38 ustawy o prawach konsumenta, dotyczace prawa
odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa;
— przepisy rozdziatu 5a, tj. art. 43a—43g ustawy o prawach konsumenta, dotyczgce
zgodnosci towaru z umowa;
— przepisy rozdziatu 5b, tj. art. 43h—43q ustawy o prawach konsumenta, dotyczgce tresci
cyfrowych i ustug cyfrowych.
W odniesieniu do zwyktej ustugi posrednictwa domenowego praktyczne zastosowanie ma przede
wszystkim rozdziat 4 dotyczacy prawa odstgpienia; rozdziaty 5a i 5b majg zastosowanie tylko
wtedy, gdy indywidualny przedmiot Umowy obejmuje odpowiednio towar albo tres¢ cyfrowg lub
ustuge cyfrowa.
Art. 7aa ustawy o prawach konsumenta nie rozszerza automatycznie na Przedsiebiorce objetego
art. 7aa obowigzkow informacyjnych okreslonych w art. 12-26 ani zasad rozpatrywania
reklamacji okreslonych w art. 7a tej ustawy.
Jezeli zawodowy albo niezawodowy charakter Umowy nie wynika jednoznacznie z jej tresci,
osoba ta moze najpdzniej przy zawarciu Umowy ztozy¢ odpowiednie oswiadczenie; zawarcie

Umowy nie jest uzaleznione od ztozenia takiego oswiadczenia.
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1.3. Do Przedsiebiorcy objetego art. 7aa nie stosuje sie postanowien niniejszej informaciji dotyczacych
obowigzkdéw informacyjnych i rozpatrywania reklamacji, chyba ze AlphaNet wyraznie przyjmie ich
stosowanie w indywidualnej Umowie. Nie ogranicza to stosowania do takiego przedsiebiorcy
przepiséw rozdziatdéw 4, 5a i 5b ustawy o prawach konsumenta w zakresie wynikajgcym z art.
7aa tej ustawy.

1.4. Do zawarcia i wykonania Umowy oraz korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng,
niezbedne jest spetnienie przez Zainteresowanego nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych;

a. posiadanie urzgdzenia (np. komputer, smartfon) z dostepem do sieci Internet;
b. posiadanie aktywnego i prawidtiowo skonfigurowanego konta poczty elektronicznej (e-
mail);
c. korzystanie z przegladarki internetowej lub innego programu pozwalajgcego na
odczytywanie plikow w standardowych formatach (np. PDF, DOCX).
1.5.Przed zawarciem Umowy Posrednik nieodptatnie udostepnia Zainteresowanemu regulamin
$wiadczenia ustug drogg elektroniczng (,Regulamin i Ogdélne Warunki Swiadczenia Ustug

Grupy FORPSI” — https://www.forpsi.pl/ForpsiPL/media/Forpsi/Documents/tc-files/Regulamin-

swiadczenia-uslug.pdf) w sposdb umozliwiajgcy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug elektronicznych, warunki ich $wiadczenia, wymagania
techniczne, zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, zasady zawierania i
rozwigzywania umoéw oraz tryb reklamacyjny. Zainteresowany moze w kazdej chwili zakonczy¢
korzystanie z funkciji elektronicznych, przy czym nie powoduje to samo przez sie zakohnczenia
odptatnej Umowy. Szczegdlne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug elektronicznych
obejmujg w szczegdlnosci zitosliwe oprogramowanie, phishing, przejecie danych
uwierzytelniajgcych oraz nieuprawniony dostep do korespondenciji. Aktualna informacja o tych
zagrozeniach, a takze o funkcji i celu oprogramowania lub danych wprowadzanych przez
Posrednika do systemu Zainteresowanego, jest udostepniana bezposrednio w systemie

teleinformatycznym uzywanym do swiadczenia danej ustugi.

2. Gtéwne cechy swiadczenia oraz zasady ptatnosci

2.1. Umowa stanowi umowe zawartg na odlegtosé. Czynnosci wykonywane za posrednictwem
formularza internetowego, poczty elektronicznej lub innego systemu teleinformatycznego sg
ustugami swiadczonymi drogg elektroniczng w zakresie, w jakim sg wykonywane na indywidualne
zadanie Zainteresowanego przez przekaz danych. Zwykte posrednictwo w pozyskaniu domeny
oraz przeniesienie praw do domeny nie sg przez Posrednika kwalifikowane jako sprzedaz towaru
ani jako dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, chyba ze indywidualny zakres Umowy
wyraznie obejmuje takie odrebne swiadczenie.

2.2. Posrednikiem jest AlphaNet spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Sosnowcu,

www.forpsi.pl biuro@forpsi.pl + 48 32 441 63 46


https://www.forpsi.pl/ForpsiPL/media/Forpsi/Documents/tc-files/Regulamin-swiadczenia-uslug.pdf
https://www.forpsi.pl/ForpsiPL/media/Forpsi/Documents/tc-files/Regulamin-swiadczenia-uslug.pdf

AlphaNet sp. z 0.0

41-214 Sosnowiec, Ul. Matobadzka 4a,
tel.: 32/4416346 fax.: 32/7508706

NIP: PL 6443186165 Regon: 278266739

ul. Matobadzka 4A, 41-214 Sosnowiec, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000213297, NIP 6443186165,
REGON 278266739, o kapitale zakladowym w wysokosci 80 000 zt pokrytym w catosci
(,Posrednik”). Kontakt z Posrednikiem jest mozliwy pod numerem telefonu 32 441 63 46 oraz
adresem poczty elektronicznej biuro@forpsi.pl. Adresem do sktadania reklamaciji jest wskazany
wyzej adres Posrednika, a adresem elektronicznym do sktadania reklamac;ji jest biuro@forpsi.pl.

2.3. Glownym swiadczeniem Posrednika jest pozyskanie i przeniesienie na Zainteresowanego praw
do domeny internetowej. Zainteresowany zleca pozyskanie domeny, a Posrednik podejmuje
analize i wycene, nawigzuje kontakt z dysponentem domeny, prowadzi negocjacje oraz nabywa
domene na wtasny rachunek lub w imieniu Zainteresowanego, po czym prawa do domeny sg
przenoszone na Zainteresowanego. Posrednik moze rdéwniez bezposrednio przeniesé na
Zainteresowanego prawa do domeny znajdujgcej sie we wilasnych zasobach. Posrednik
zobowigzuje sie do nalezytej starannosci, ale nie gwarantuje nabycia domeny od osoby trzeciej
ani uzyskania okreslonej ceny.

2.4. Koszty korzystania ze srodka porozumiewania sie na odlegto$¢ w celu zawarcia i wykonywania
Umowy nie przewyzszajg optat zwykle stosowanych przez dostawce ustug telekomunikacyjnych
lub dostawce Internetu Zainteresowanego. Optata za potaczenie z numerem telefonu
przeznaczonym do kontaktu w sprawie zawartej Umowy nie jest wyzsza niz optata za zwykte
potaczenie glosowe zgodnie z pakietem taryfowym Zainteresowanego.

2.5. Wynagrodzenie ryczaftowe stanowi kwote brutto wskazang Zainteresowanemu w formularzu
zamoéwienia bezposrednio przed jego ztozeniem; ryczatt obejmuje w szczegdlnosci analize i
wycene. Prowizja Posrednika wynosi 18% ceny zakupu domeny netto i jest powigkszana o
podatek VAT wedtug stawki wskazanej przed zatwierdzeniem transakcji. Cena zakupu domeny
oraz prowizja sg ptatne na rzecz Posrednika. Przed zatwierdzeniem transakcji Zainteresowany
otrzymuje cene zakupu domeny, kwote prowizji, podatki oraz tgczng kwote brutto do zaptaty.
Ptatnos$¢ nastepuje bezgotéwkowo przelewem bankowym lub poprzez inng forme ptatnosci na
podstawie faktury elektronicznej: ryczatt w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, a
cena zakupu domeny i prowizja po ich zaakceptowaniu i przed przeniesieniem praw do domeny,
w terminie wskazanym na fakturze, nie krétszym niz 5 dni od dnia jej wystawienia. Za dzienh
zaptaty uwaza sie dzieh uznania rachunku bankowego Posrednika.

2.6. Posrednik moze pobra¢ optate za ustuge dodatkowg lub inny koszt wykraczajgcy poza
uzgodnione wynagrodzenie wytgcznie po uprzednim przekazaniu Zainteresowanemu ceny brutto
albo sposobu jej obliczenia i informacji 0 obowigzku zaptaty oraz po uzyskaniu jego wyraznej
zgody. Zgoda nie moze wynika¢ z domysinie zaznaczonej opciji.

2.7. Umowa jest zawierana na czas oznaczony 3 miesiecy. Jezeli zadna ze Stron nie doreczy drugiej

Stronie, najpdzniej 5 dni przed uptywem tego okresu, oswiadczenia o braku zainteresowania
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dalszym trwaniem Umowy, Umowa ulega przedtuzeniu na kolejny okres 3 miesiecy; przediuzenie
moze nastepowac wielokrotnie. Umowa ulega przedtuzeniu rowniez w przypadku, gdy Posrednik
poinformowat Zainteresowanego, ze wilasciciel domeny jest gotowy przenies¢ prawa za
zaakceptowang cene, jednakze i w tym przypadku Zainteresowany bedacy konsumentem ma
prawo ztozenia pisemnego oswiadczenia, ze nie jest zainteresowany jej dalszym trwaniem na
pie¢ dni przed uptywem okresu obowigzywania Umowy, co spowoduje rozwigzanie umowy.
Umowa moze zakonczy¢ sie wczesniej wskutek jej petnego wykonania, porozumienia Stron,
wykonania prawa odstgpienia albo w innych przypadkach wyraznie okreslonych w Umowie i
bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.

2.8. Posrednik rozpoczyna analize i wycene nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia uznania
jego rachunku bankowego kwotg wynagrodzenia ryczattowego, z zastrzezeniem rozpoczecia
wykonywania ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia wytacznie na wyrazne zgdanie
Zainteresowanego.

Analiza i wycena zostang wykonane w terminie 30 dni roboczych od dnia rozpoczecia
wykonywania ustugi. Dalsze czynno$ci zmierzajgce do pozyskania domeny, w tym kontakt z jej
dysponentem i negocjacje, sg prowadzone nie diuzej niz do konca okresu obowigzywania
Umowy.

W przypadku uzgodnienia warunkéw nabycia albo przeniesienia domeny Posrednik przenosi
prawa do domeny na Zainteresowanego w terminie 10 dni roboczych od pdzniejszego z
nastepujagcych zdarzeh:

— zaptaty ceny zakupu domeny i prowizji Posrednika;

— przekazania Posrednikowi danych i informacji koniecznych do przeprowadzenia transferu
domeny. Jezeli domena nie zostanie pozyskana albo Zainteresowany nie zaakceptuje
przedstawionych warunkoéw, Posrednik przekazuje ostateczng informacje o wyniku
czynnosci najpdzniej w ostatnim dniu obowigzywania Umowy.

2.9. Posrednik ponosi wobec Zainteresowanego odpowiedzialnos¢ za zgodnos$¢ ustugi z Umowg i
niniejszg informacjg oraz za niewykonanie albo nienalezyte wykonanie czynnosci objetych ustugg
na zasadach okreslonych w bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w Kodeksie
cywilnym. Zastrzezenia dotyczgce prawidtowosci wykonania ustugi moga by¢ zgtaszane w trybie
reklamacyjnym opisanym w punkcie 4. Zwykfa ustuga posrednictwa domenowego nie jest
traktowana jako towar, tres¢ cyfrowa ani ustuga cyfrowa; przepisy rozdziatéw 5a i 5b ustawy o
prawach konsumenta stosuje sie tylko wtedy, gdy indywidualny przedmiot Umowy obejmuje
Swiadczenie nalezace do jednej z tych kategorii.

2.10. Posrednik nie udziela odrebnej gwarancji handlowej ani nie swiadczy odrebnych ustug
posprzedaznych, chyba Zze zostang one indywidualnie zaoferowane. Nie ogranicza to
ustawowych uprawnien Zainteresowanego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

Umowy. Posrednik nie Zgda kaucji ani innej gwarancji finansowej poza cenami i wynagrodzeniami
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wyraznie wskazanymi przed ztiozeniem zamowienia.

2.11. Bezposrednio przed ziozeniem  odptatnego zaméwienia  Posrednik  przekazuje
Zainteresowanemu w sposob jasny i widoczny informacje o gtéwnych cechach $wiadczenia,
tacznej cenie brutto lub sposobie jej obliczenia, czasie trwania Umowy, warunkach jej
zakonczenia i minimalnym czasie trwania zobowigzan. Przed ztozeniem zamodwienia
Zainteresowany otrzymuje wzor Umowy, niniejszg informacje i wzor formularza odstgpienia w
spos6b umozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi, ich pobranie i utrwalenie. Przycisk lub podobna
funkcja stuzgca do ztozenia zamowienia jest oznaczona stowami ,potwierdz zaméwienie i przejdz
do pfatnosci” albo innym réwnowaznym i jednoznacznym sformutowaniem; brak prawidtowego

potwierdzenia obowigzku zaptaty oznacza, ze Umowa nie zostaje zawarta.

3. Prawo odstapienia od umowy

3.1. Zainteresowany bedacy Konsumentem, ktéry zawart Umowe na odlegto$¢, moze w terminie 14
dni od zawarcia Umowy odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych
kosztow, z wyjgtkiem zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia, jezeli zazgdat
rozpoczecia wykonywania ustugi przed uptywem tego terminu, na zasadach okre$lonych ponizej.

3.2. Bieg terminu do odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug rozpoczyna sie w dniu zawarcia
Umowy.

3.3. Zainteresowany wykonuje prawo do odstgpienia od Umowy, poprzez ziozenie Posrednikowi
jednoznacznego oswiadczenia, w szczegodlnosci listownie na adres Posrednika albo pocztg 5
elektroniczng na adres biuro@forpsi.pl. Zainteresowany moze skorzysta¢ ze wzoru formularza
odstgpienia od Umowy wskazanego w linku ponizej, jednak nie jest to obowigzkowe. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Wzér  formularza  odstgpienia  od Umowy  jest  dostepny pod adresem:
fomularz_odstapienie od _umowy FORPSI.PDF

3.4. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ Umowe te uwaza sie za niezawarta.

3.5. Posrednik zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Zainteresowanego o odstgpieniu od Umowy, zwrdcié mu wszystkie dokonane
ptatnosci. Zwrotu ptatnosci dokonuje sie przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Zainteresowany, chyba ze wyraznie zgodzit sie on na inny wariant, ktoéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

3.6. Jezeli Zainteresowany odstepuje od Umowy po uprzednim, zgtoszeniu zgdania rozpoczecia
wykonywania ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia, jest obowigzany zaptaci¢ za
Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia. Kwote oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionej ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena
lub wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia jest wartos¢ rynkowa spetnionego

Swiadczenia.
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3.7.

4.1.

4.2

4.3.
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Prawo odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje po petnym wykonaniu

odptatnej ustugi, jezeli Posrednik wykonat ja w petni ustuge za uprzednig wyrazng zgoda

Zainteresowanego, ktory zostat przed rozpoczeciem swiadczenia poinformowany, ze po petnym

wykonaniu ustugi utraci prawo odstgpienia od Umowy, i przyjat te informacje do wiadomosci.

Samo rozpoczecie wykonywania ustugi nie powoduje utraty prawa odstgpienia.

Jezeli wykonywanie odptatnej ustugi ma rozpoczg¢ sie przed uptywem 14-dniowego terminu do

odstgpienia od Umowy, Zainteresowany skfada odrebne oswiadczenie zawierajgce wyrazne

zadanie rozpoczecia wykonywania ustugi przed uptywem tego terminu oraz potwierdzenie

przyjecia do wiadomosci informacji o utracie prawa odstgpienia z chwilg petnego wykonania

ustugi przez Posrednika. Oswiadczenie jest sktadane przez zaznaczenie jednego, odrebnego

checkboxa w elektronicznym formularzu zamowienia.

Zainteresowany nie ponosi kosztow $wiadczenia spetnionego przed odstgpieniem, jezeli

Posrednik nie poinformowat go prawidtowo o prawie odstgpienia i skutkach jego wykonania albo

Zainteresowany nie zazadat rozpoczecia wykonywania ustugi przed uptywem terminu do

odstgpienia.

4. Procedura reklamacyjna

Zainteresowanemu przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w zakresie prawidtowosci realizacji

Ustugi przez Posrednika.

Reklamacje moga by¢ wnoszone: 6

a.

c.
d.

e.

za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:

AlphaNet Spotka z 0.0., ul. Matobgdzka 4A, 41-214 Sosnowiec;
ustnie do protokotu w siedzibie Posrednika pod adresem:
AlphaNet Spdtka z o. o., ul. Matobgdzka 4A, 41-214 Sosnowiec;
za posrednictwem faksu na numer:32 750 87 06;

telefonicznie na numer: 32 441 63 46;

za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@forpsi.pl.

W celu usprawnienia procesu rozpatrywania, zaleca sig, aby reklamacja zawierata:

a.
b.

C.

oznaczenie Zainteresowanego;

okreslenie przedmiotu reklamaciji;

okreslenie przyczyn jej wniesienia;

proponowana metoda rozwigzania reklamacji, w tym specyfikacja roszczenh
Zainteresowanego;

dane kontaktowe, na ktére Posrednik ma przesta¢ informacje w przedmiocie
rozpatrzenia reklamaciji;

date i podpis Zainteresowanego lub podpis osoby upowaznionej do podpisu wraz z

upowaznieniem.
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4.4. Posrednik udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie czternastu (14) dni od dnia jej otrzymania.
Brak odpowiedzi w tym terminie uwaza sie za uznanie reklamaciji. Odpowiedz jest przekazywana
Zainteresowanemu na papierze lub innym trwatym nosniku.

4.5. W przypadku, gdy informacje podane przez Zainteresowanego w zgtoszeniu reklamacyjnym sg
niewystarczajgce do jej prawidtowego i rzetelnego rozpatrzenia, Posrednik moze zwrdcic sie do
Zainteresowanego z prosbg o ich uzupetnienie. Skierowanie prosby o dodatkowe informacje nie
wstrzymuje biegu 14-dniowego terminu na rozpatrzenie reklamacji, a w razie braku odpowiedzi
ze strony Zainteresowanego, Posrednik rozpatrzy reklamacje w oparciu o dotychczas

zgromadzone dane i posiadane informacje.

5. Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

5.1. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Zainteresowany moze skorzysta¢ z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh na zasadach
wiasciwych dla danego postepowania.

5.2. Aktualne informacje o podmiotach uprawnionych do prowadzenia postepowan w sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich, zasadach postepowania i sposobie
ztozenia wniosku sg dostepne w siedzibach i na stronach powiatowych (miejskich) rzecznikéw

konsumentéw, wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz na stronie Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw: https://polubowne.uokik.gov.pl/.

5.3. Posrednik wyraza zgode na udziat w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania 7
sporéw konsumenckich. W przypadku nieuwzglednienia reklamacji Posrednik przekazuje
Zainteresowanemu, na papierze lub innym trwatym nosniku, informacje o podmiocie
uprawnionym wifasciwym do rozpoznania danego sporu oraz o mozliwosci ztozenia wniosku o
wszczecie postepowania.

5.4. Niezaleznie od uprawnien wskazanych w niniejszym punkcie, Zainteresowany w szczegélnosci
uprawniony jest do:

a. zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego przy
Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu wyniklego z Umowy;

b. zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora inspekcji handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu
miedzy Posrednikiem a Zainteresowanym;

c. skorzystania z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow
lub organizacji spotecznej, do ktérej zadanh statutowych nalezy ochrona konsumentéw.

5.5. Ponadto Zainteresowani mogg liczy¢ na bezptatng pomoc merytoryczng oraz informacje
udostepniane przez punkty kontaktowe do spraw pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich, ktére dziatajg przy Prezesie Urzedu.

5.6. Skorzystanie z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen nie
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wylgcza prawa Zainteresowanego do dochodzenia roszczehn przed sgdem powszechnym.

6. Pozostate informacje o swiadczeniu ustug i odpowiedzialnosci Posrednika

6.1. Posrednik nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji w celu indywidualnego
dostosowania ceny ustugi.

6.2. Minimalny czas trwania zobowigzan Zainteresowanego wynikajgcy z Umowy wynosi 3 miesigce
i odpowiada podstawowemu okresowi obowigzywania Umowy wskazanemu w punkcie 2, z
zastrzezeniem prawa odstgpienia oraz innych ustawowych i umownych przypadkéw
wczesniejszego zakonczenia Umowy.

6.3. Posrednik nie stosuje Zzadnego kodeksu dobrych praktyk w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

6.4. Posrednik nie wymaga od Zainteresowanego ztozenia kaucji ani udzielenia innych gwarancji

finansowych.
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