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Warunki rejestracji i utrzymania nazw domen

I. Strony umowy

Termin ,Strona Umowy” dotyczy pojedynczego podmiotu, a ,,Strony Umowy” dotyczy wielu podmiotow,
i dotyczy firmy Alphanet Sp. z 0.0. jako Ustugodawcy (dalej ,Ustugodawca”) i Zamawiajgcego(ych) ustugi
(dalej zwanymi ,Klientem/ami”). Strony umowy zostaty szczeg6towo opisane w Ogdlnych warunkach

umowy Ustugodawcy w Rozdziale | — ,Strony Umowy”.

Il. Podstawowe zasady

1. W celu zZlozenia zlecenia na rejestracje nowej domeny internetowej, jej odnowienia, lub innych
dziatan zwigzanych z administracjg domeny, Klient jest zobligowany do wykorzystania Panelu
Administracyjnego udostepnionego przez Ustugodawce na jego stronie internetowej

https://admin.forpsi.pl/. Pewne zmiany w domenach lub inne dziatania mogg wymagac uzycia

innych stron, formularzy oraz narzedzi, ktére Ustugodawca uzna za konieczne w danym

przypadku.

2. W przypadku, jesli domena zostata zamowiona i przypisana do konta Partnera, Klient Partnera
jest traktowany identycznie jak Partner. Zobowigzania Partnera wynikajgce z administracji
domeny Klienta sg uregulowane przez Porozumienie Partnerskie w sekcji rejestracja i
administracja domenami. Partner jest zobligowany miedzy innymi do dbania o prawidtowe
funkcjonowanie domeny, do informowania Klienta koncowego o wygasaniu domeny i innych
waznych faktach dotyczgcych statusu domeny, ktére wptywajg lub mogg wptyng¢ na jej

funkcjonalno$¢ w sposoéb opisany przez ten regulamin lub zamdéwienie Klienta.

3. Kilient jest zobligowany do zapewnienia, by dane wtasciciela domeny oraz dane kontaktowe
byty prawidtowe i aktualne. W przypadku zmiany ktérejkolwiek z wspomnianych danych, Klient
jest zobligowany do ich zaktualizowania przy pomocy Panelu administracyjnego lub do
natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy . W niektérych przypadkach, dane domeny
mogg zosta¢ zmienione w Panelu administracyjnym przy uzyciu stron przygotowanych do tego

celu, lub dzieki Obstudze Klienta Ustugodawcy.

4. W przypadku gdy Klient wynajgt nazwe domeny od administratora (odtgd zwanego
Rejestratorem) domeny Swiatowej (odtad zwanej TLD), za ktérej wynajem ptaci. Ustugodawca
jest administratorem domeny, nie jej wtascicielem lub ptatnikiem. Ustugodawca jest uprawniony
do przekazywania danych Klienta Rejestratorowi domeny nadrzednej, u ktérego zakupit nazwe
domeny i Klient akceptuje Regulamin Rejestratora domeny nadrzednej TLD. Klient rozumie i
akceptuje, ze Regulamin Rejestratora domeny nadrzednej moze by¢ w jezyku innymi niz Polski

i ze to na Kliencie spoczywa obowigzek zapoznania sie z trescig. Klient réwniez przyjmuje, ze
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naruszenie Regulaminu Rejestratora domeny przez niego, moze skonczy¢ sie bezposrednig

reakcjg Rejestratora wzgledem Klienta z pominieciem Ustugodawcy.

5. Klient $wiadomie akceptuje fakt ze pomimo tego, iz Ustugodawca nie jest Rejestratorem

domeny nadrzednej, jego Regulamin takze ma zastosowanie przy administracji domeny.
Ill. Rejestracja domen

1. Klient zamawia rejestracje nazwy domeny wypetniajgc formularz zamowienia na stronie
internetowej Ustugodawcy lub w inny sposob, ktory jest udostepniony przez Ustugodawce dla
Klienta w celu dostarczenia jego zamowienia. Podczas skfadania zaméwienia klient wybiera
okres, w ktéorym domena jest zarejestrowana, sposéb powiadamiania o waznych faktach
zwigzanych z domeng (np. zblizajgcy sie termin wygasnigcia waznosci domeny) oraz inne dane
niezbedne do zarejestrowania domeny, ktére sg wymagane przez Ustugodawce w formularzu
zamowienia.

2. Klient zobowigzany jest do wpisania w formularzu zamdéwienia kompletnych i prawdziwych
informacji dotyczacych abonenta domeny oraz do podania innych niezbednych danych
technicznych (np.: serwery DNS, administrator techniczny, lub innych danych), ktére sag
niezbedne do rejestracji domeny, w tym réwniez poprawny i petny kontakt z abonentem domeny.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawno$¢ i kompletnos$é informacji. W przypadku podania 2
btednych lub nieprawdziwych danych, Klient jest narazony na ryzyko, ze domena zostanie
anulowana bez prawa do odszkodowania za utrate jej nazwy. Klient jest zobowigzany do
poinformowania Ustugodawcy na pismie o wszelkich stwierdzonych btedach i zmianach w
sposob, ktéry odpowiada danej zmianie. Ustugodawca bedzie korzystat z przekazanych przez
Klienta danych osobowych w celu i zakresie niezbednym do realizacji ustugi. Poprawnos¢
pewnych danych kontaktowych dla domen TLD moze by¢ weryfikowana przez gtéwnych
rejestratorow w dowolnym momencie w trakcie trwania rejestracji nazwy domeny. Weryfikacja
danych kontaktowych domen TLD zarejestrowanych przez gtéwnego rejestratora Tucows, Inc.
nastepuje poprzez potwierdzenie/klikniecie linku wystanego w wiadomosci e-mail do wiasciciela
domeny. Jesli weryfikacja nie nastgpi w terminie 15 dni od daty otrzymania wiadomosci e-mail ,
obstuga domeny moze zosta¢ zawieszona do czasu jego potwierdzenia.

3. Przed rejestracjg domeny, Klient jest zobowigzany do zapewnienia prawidtowej konfiguracji
rekordow w serwerach DNS wskazanych podczas zamawiania, ktére bedg uzywane w
autorytatywnych serwerach DNS. W przypadku niektérych typéw domen nie jest mozliwe
rozpoczecie procedury rejestracji bez tak przygotowanych ustawien. Szczegoty podane sg w
opisie poszczegolinych domen nadrzednych na stronie Ustugodawcy lub na wniosek Klienta.

4. Procedura rejestracji domeny jest uruchamiana przez Ustugodawce, jezeli wszystkie ponizsze

warunki zostaty spetnione:
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a. Klient uiscit poprawng optate rejestracyjng i ptatnos¢ ta zostata prawidiowo
zaksiegowana w systemie przez Ustugodawce (patrz rozdziat ,XIV Ptatnosci” Ogélnych

Warunkow).

b. W chwili rozpoczecia rejestracji przez Ustugodawce w systemach wiasciwego dla
domeny Rejestratora, wybrana nazwa domeny jest dostepna i mozliwa do
zarejestrowania.

c. Wybrana nazwa domeny jest dostepna i mozliwa do zarejestrowania oraz nie jest
zablokowana lub zastrzezona przez osoby trzecie bgdz firmy, instytucje publiczne etc.

d. Spetnienie innych wymagan niezbednych przy rejestracji niektorych domen
nadrzednych. Te dalsze szczegdlne wymagania sg okreslone w ramach szczegotow
dotyczgcych poszczegdlnych rodzajow domen nadrzednych na stronie Ustugodawcy
lub sg dostarczane przez Ustugodawce na zgdanie. Wymogi takie mogg dotyczy¢ np.:
akceptacji zasad i regulaminu Rejestratora domeny przez nowego wtasciciela domeny,
koniecznos¢ podpisania i wystania umowy dotyczgcej wiasnosci domeny,
przedstawienie dokumentéw dotyczacych spotki lub przedsiebiorstwa, poprawne
ustawienie nazw serweroéw DNS dla domeny, itp.

5. Kilient jest swiadomy, ze udana rejestracja nazwy domeny zalezy od dokonania przez niego
ptatnosci oraz dostarczenia innych dokumentéw Ustugodawcy w jak najkrotszym czasie i w
efekcie przekazania tych danych Rejestratorowi przez Ustugodawce oraz zgadza sie, ze
Ustugodawca nie ponosi zadnej winy wzgledem Klienta w przypadku gdy domena zostanie
zarejestrowana przez inny podmiot, ktéry spetnit opisane warunki (zwlaszcza wystanie
koniecznych dokumentéw, podanie wszystkich koniecznych zgdd Iub wczesniejsze
zaksiegowanie wptaty za rejestracje domeny na koncie Rejestratora) szybciej. Wnioski o
rejestracje domen sg przetwarzane chronologicznie, w kolejnosci w jakiej wszystkie wymogi
rejestracji nazwy domeny zostaty spetnione (szczegdlnie wymog dostarczenia dokumentow,
udzielenia zgdd oraz zaksiegowania przez Ustugodawce ptatnosci Klienta)

6. Kilient jest Swiadomy i zgadza sie, ze Ustugodawca moze potrzebowa¢ podania przez Klienta
danych osobowych w celu rejestracji nazw domen w pewnych domenach nadrzednych, bez
ktérych nie bedzie mozliwe zarejestrowanie domeny u Rejestratora. Klient rozumie takze, iz
przy rejestracji w ramach niektérych domen nadrzednych konieczne jest podjecie dodatkowych
krokow, takich jak akceptacja regulaminu.

7. Domene uwaza sie za zarejestrowang, dopiero po potwierdzeniu rejestracji przez
Ustugodawce. W przypadku, gdy domena zostata zarejestrowana przez osoby trzecie w
momencie rozpoczecia procedury rejestracji w FORPSI lub w trakcie procedury rejestracji,
Klient ma prawo do zwrotu optaty rejestracyjnej pomniejszonej o warto$¢ innych kosztow
poniesionych w zwigzku z probg rejestracji tej domeny przez Ustugodawce. Klient moze
wykorzystac¢ zaptacong kwote do uregulowania optaty za obstuge innej z jego domen lub innych
ustug, z ktérych korzysta w FORPSI.
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8. Przez zamodwienie rejestracji domeny, wybrana nazwa domeny nie jest w zaden sposob
zarezerwowana dla Klienta i w kazdym momencie, przed lub w trakcie procedury rejestracyjnej,
osoba trzecia, ktéra spetnita wszystkie wymogi zwigzane z rejestracjg tej domeny wczesniej,
moze jg zarejestrowac.

9. Poprawnos$¢ pewnych danych kontaktowych dla domen TLD moze by¢ weryfikowana przez
gtéwnych rejestratorow w dowolnym momencie w trakcie trwania rejestracji nazwy domeny.
Weryfikacja danych kontaktowych domen TLD zarejestrowanych przez gtéwnego rejestratora
Tucows, Inc. nastepuje poprzez potwierdzenie/klikniecie linku wystanego w wiadomosci e-mail
do wiasciciela domeny. Jesli weryfikacja nie nastgpi w terminie 15 dni od daty otrzymania
wiadomosci e-mail , obstuga domeny moze zosta¢ zawieszona do czasu jego potwierdzenia.

10. Po zarejestrowaniu domeny, niektére dane dotyczace jej wtasciciela, mogg by¢ zawarte w
informacji o domenach, ktére sg dostepne do wiadomosci publicznej - szczegdlnie w informacji
rejestru WHOIS. Mozliwe sg indywidualne negocjacje z Ustugodawcg blokady danych
prawdziwego uzytkownika nazwy domeny w odpowiednim rejestrze, pod warunkiem, ze takie

rozwigzanie nie jest sprzeczne z przepisami oraz pod warunkiem, iz Ustugodawca wyrazi na to

zgode.
IV. Odnowienia domen
4
1. Kazda z ponizszych czynnosci uwazana jest za zaméwienie odnowienia domeny:
a. automatycznie wygenerowane przypomnienie o ptatnosci - na miesigc przed

wygasnieciem domeny przesytane jest przypomnienie o ptatnosci za domene na kolejny
okres rozliczeniowy, ktéry w miare mozliwosci bedzie generowany zgodnie z
poprzednim zamdwieniem rejestracji bgdz odnowienia, wraz z wybranymi ustugami
dodatkowymi dla domeny.
b. wypetnienie formularza, dostepnego w panelu administracyjnym po zalogowaniu na
konto.
c. inny sposob okreslony przez Ustugodawce
2. Poprzez zaméwienie odnowienia domeny, Klient zgadza sie z regulaminem Rejestratora
domeny nadrzednej TLD. Warunki Rejestratorow zostaty podane w punkcie IX Powigzane
dokumenty. Regulaminy Rejestratora TLD sg dostepne na stronach Rejestratorow lub moga
zosta¢ udostepnione przez Ustugodawce na wniosek Klienta.
3. Procedura przedtuzenia waznosci nazwy domeny jest uruchamiana przez Ustugodawce, jezeli
wszystkie ponizsze warunki zostaty spetnione:
a. Klient uiscit optate za przedtuzenie waznosci domeny w prawidtowy sposoéb, a ptatnosc
ta zostata prawidtowo zaksiegowana przez Ustugodawce. (Patrz rozdziat XIV Ptatnosci

Regulaminu Ogdlnego)
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b. W chwili w ktdrej rozpoczeto procedure odnowienia domeny, nie ma ona statusu, w
ktéry uniemozliwiatby jej odnowienie np. opdznienie w wykonaniu innych warunkow
przez Klienta, lub w wyniku Kkoniecznosci wystepowania dodatkowych optat
wymaganych przez Rejestratora domeny nadrzednej w przypadku odnowienia domeny
po jej wygasnieciu.

c. Wskazana domena nie zostata zajeta przez osoby trzecie w wyniku nieprzediuzenia
domeny przez Klienta w wymaganym terminie.

d. Spetnienie innych wymagan niezbednych przy rejestracji niektorych domen
nadrzednych. Te dalsze szczegdlne wymagania sg okreslone w ramach szczegdétow
dotyczacych poszczegdlnych rodzajéw domen nadrzednych na stronie Ustugodawcy
lub sg dostarczane przez Ustugodawce na zadanie. Wymogi takie mogg dotyczy¢ np.:
akceptacji zasad i regulaminu Rejestratora domeny przez nowego wiasciciela domeny,
koniecznos¢ podpisania i wystania umowy dotyczacej wiasnosci domeny,
przedstawienie dokumentéw dotyczgcych spotki lub przedsiebiorstwa, poprawne
ustawienie serwerow DNS dla domeny, itp.

e. przypadku, gdy domena zostata anulowana i przejeta przez osoby trzecie w chwili, kiedy
procedura przedituzenia waznosci tej domeny zostata wtasnie uruchomiona lub jest w
trakcie realizacji, Klientowi nie przystuguje prawo do zwrotu kosztow przedtuzenia lub
do odszkodowania za inne koszty poniesione w zwigzku przedtuzaniem wazno$ci
domeny. Klient moze wykorzysta¢ zaptacong kwote do uregulowania opfaty za obstuge
innej z jego domen lub innych ustug, z ktérych korzysta w FORPSI. Uznaje sie, ze
domena ma przedtuzony okres waznosci dopiero w momencie potwierdzenia tego faktu
przez Ustugodawce. Odnowienie domeny uznaje sie za zakonczone w momencie kiedy
Ustugodawca potwierdzi ten fakt.

f. W przypadku, gdy domena zostata anulowana w chwili, kiedy procedura przedtuzenia
waznosci tej domeny zostata wtasnie uruchomiona lub jest w trakcie realizacji, ale nie
zostata przejeta przez osoby trzecie, umowa na obstuge domeny pomiedzy Klientem a
Ustugodawcg moze by¢ kontynuowana. W takim przypadku Ustugodawca moze
wymagac¢ od Klienta zaptaty réznicy pomiedzy nowg rejestracja domeny, a kwotg
zaptacong przez Klienta Ustugodawcy za nieudane przedtuzenie.

g. W przypadku gdy przedtuzenie waznosci domeny nie zostato zamoéwione, optata za
przedtuzenie nie zostata uiszczona prawidtowo lub nie zostaty spetnione inne warunki,
ktére sg niezbedne do przedtuzenia waznosci domeny, domena klienta moze zosta¢
wytgczona po uptywie terminu jej waznosci lub moze w inny sposdb zostac
zablokowana mozliwos¢ korzystania z niej.

h. Ustugodawca nie dokona poprawnego ksiegowania wptat, ktére zostaty wystane z
btednym identyfikatorem ptatnosci, ktére byty w przesztosci wykorzystany do rejestracji

domeny lub jej przedtuzenia lub dokonania zmiany.
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V. Rezygnacja na zadanie Klienta

1. Rezygnacje na zadanie uznaje sie za wniosek Klienta w celu catkowitego zatrzymania rejestracji
nazwy domeny, przediuzenia jej waznosci lub zatrzymania procedury zmiany nazwy w trakcie
ich trwania lub likwidacji zarejestrowanej lub przediuzonej domeny lub zmiany nazwy, ktére

zostaty juz zakonczone.

2. W przypadku gdy Klient sktada wniosek dotyczgcy anulowania rejestracji domeny w momencie
gdy procedura rejestracji domeny zostata juz rozpoczeta lub domena zostata juz
zarejestrowana, Ustugodawca pobiera optaty za te procedure, zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem. Ustugodawca moze odméwi¢ anulowania rejestracji domeny jesli jest to niemozliwe
do zrealizowania (np. zgodnie z warunkami szczegdlnymi rejestracji w domenie nadrzednej,
rejestracja nie moze by¢ anulowana). W takim przypadku Klient nie jest uprawniony do zwrotu
optat zwigzanych z rejestracjg domeny ani rekompensaty za inne koszty poniesione w zwigzku

z rejestracjg domeny w systemie Rejestratora.

3. W przypadku gdy Klient sktada wniosek dotyczgcy anulowania przedtuzenia waznosci domeny
w momencie, gdy procedura przedtuzenia waznosci domeny zostata juz rozpoczeta lub domena
zostata juz przedtuzona, Ustugodawca pobiera optaty za te procedure, zgodnie z 6
obowigzujgcym cennikiem. Ustugodawca moze odmowi¢ anulowania przedtuzenia waznosci
domeny jesli jest to niemozliwe do zrealizowania (np. zgodnie z warunkami szczegdlnymi
przedtuzania w domenie nadrzednej, prolongata nie moze by¢ anulowana). W takim przypadku
Klient nie jest uprawniony do zwrotu optat zwigzanych z przedtuzeniem wazno$ci domeny ani

rekompensaty za inne koszty poniesione w zwigzku z przedtuzeniem domeny.

4. Nie ma mozliwosci anulowania zmian wykonanych na zyczenie Klienta w danych dotyczgcych
domeny, np.: zmiana rejestratora, zmiana witasciciela domeny, zmiana delegacji domeny,
zmiany statusu domeny, itp. W przypadku, gdy Klient chce przywréci¢ poprzednie wpisy
dotyczagce domeny, musi ponownie ubiegac sie o dokonanie zmiany. Jednak taka zmiana moze
w pewnych, uniemozliwiajgcych jej wykonanie okolicznosciach zosta¢ odrzucona przez
Ustugodawce; np.: Klient przestat by¢ wtascicielem domeny ze wzgledu na zmiany, ktére

zostaty dokonane wczesnie;.

VI. Powiadamianie Klienta o wygasaniu domeny

1. Ponizsze przepisy dotyczg powiadamiania wtascicieli domen przez Ustugodawce o wygasaniu

waznosci domeny i majg zastosowanie tylko do tych domen, ktére sg zarejestrowane
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bezposrednio u Ustugodawcy, bez innych posrednikéw. Jako iz Ustugodawca nie jest w
bezposrednim kontakcie z klientami posrednikéw, obowigzek kontaktu z Klientem o wygasaniu

domeny lezy po stronie Posrednika.

2. W przypadku wiekszosci domeny za ostateczny terminem przedtuzenia domeny uwaza sie date
jej waznosci (wygasniecia waznosci). Jednak w przypadku niektérych domen do
przeprowadzenia procedury przediuzenia waznosci domeny moze okaza¢ sie konieczne
spetnienie szczegolnych warunkéw dla domeny nadrzednej przed uptywem okresu waznosci
domeny. Wymagania takie sg okreslone w regulaminach poszczegoinych domen nadrzednych
na stronach internetowych Ustugodawcy, w tekscie wystanego powiadomienia lub mogg zostac¢

ujawnione na zgdanie.

3. O ile Klient nie okresli inaczej w zaméwieniu, wiasciciel domeny jest powiadamiany o
zblizajgcym sie terminie wygasniecia waznosci domeny na jeden miesigc, 2 tygodnie i 1 tydzien
przed datg zakonczenia waznosci domeny , za posrednictwem poczty elektronicznej wystanej
na adres e-mail podany w danych kontaktowych Klienta, ktory jest ustawiony jako witasciciel
danej domeny. Za tg ustuge optata nie jest pobierana. Dodatkowo wtasciciele domen gTLD

otrzymajg dodatkowe powiadomienie na okres 3 dni przez wygasnieciem domeny.

4. Ze wzgledu na specyfike komunikacji za posrednictwem poczty elektronicznej, Ustugodawca
nie gwarantuje, ze wiadomosci e-mail zostang dostarczone do skrzynki e-mail'owej Klienta. 7

Wystanie go na adres e-mail Klienta bedzie uwazane za doreczenie.

5. Na wniosek Klienta, informacja o wygaszeniu domeny moze zosta¢ wystana przy pomocy listu
poleconego, wystanego na adres korespondencyjny przypisany do domeny. List taki zostanie
wystany nie pozniej jak dwa tygodnie przed wygaszeniem domeny. Klient zostanie obarczony

kosztem przesytki.

6. Na wniosek Klienta, informacja o wygaszeniu domeny moze zosta¢ przekazana podczas
rozmowy telefonicznej, odbytej z numerem zarejestrowanym jako numer kontaktowy przypisany
do domeny. Potgczenie takie odbedzie sie nie pdzniej niz na dwa tygodnie przez wygaszeniem

domeny. Klient zostanie obarczony kosztami potgczenia.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione w zwigzku z tym, ze Klient
nie otrzymuje w ogdle lub nie otrzyma na czas, nie czyta, albo nie wezmie pod uwage
dostarczonych zawiadomien o wygasnieciu domeny lub ze Ustugodawca nie jest w stanie
dostarczy¢ do Klienta zawiadomienia ze wzgledu na nieprawidtowe dane kontaktowe dla
domeny (adres e-mail, adres pocztowy, numer telefonu) wpisane do rejestrow w systemie

Ustugodawcy.

8. W szczegdlnym wypadku, gdy Klient nie reaguje na zawiadomienia o koniecznosci przedtuzenia

waznosci domeny, Ustugodawca moze poinformowac bezposrednio uzytkownika konhcowego
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domeny zgodnie ze szczegdlnymi warunkami dla domeny nadrzednej. Podobnie z klientem

kontaktowac sie moze Rejestrator domeny nadrzedne;j.

9. W przypadku wiekszosci domen TLD, gtéwne rejestry tych domen informujg wtasciciela domeny
0 zblizajgcej sie dacie wygasniecia waznosci zarejestrowanej domeny. W przypadku domen
TLD (.com, .net, .org, .biz, .info, itp. ), ktére sg zarejestrowane przez rejestratora Tucows , Inc.
wiasciciel domeny otrzymuje 30 dni lub 5 dni przed wygasnieciem domeny wiadomos¢ e-mail z
prosbg o weryfikacje i potwierdzenie danych kontaktowych wiasciciela domeny w gtéwnym
rejestrze. W tej wiadomosci bedzie znajdowat sie link do potwierdzenia prawidtowosci swoich
danych kontaktowych. Potwierdzenie tego linku w ciggu kolejnych 15 dni od daty otrzymania
wiadomosci jest warunkiem koniecznym odnowienia waznosci domeny. W przeciwnym
wypadku funkcjonalno$¢ domeny moze zosta¢ ograniczona ze wzgledu na niedoktadnosci

danych kontaktowych domeny w rejestrze.

10. Wraz z wygasnieciem waznosci domeny wygasa umowa pomiedzy Ustugodawcg a Klientem.

VIl. Zmiany w domenie

1. Podczas zadania informacji lub zmiany w danych dotyczgcych domeny, Klient jest zawsze
zobowigzany do autoryzowania sie poprzez podanie poprawnych danych logowania (login) do 8
konta administracyjnego Klienta, w ktérym domena jest widoczna lub wypetniajgc formularz
kontaktowy, po zalogowaniu sie do konta administracyjnego Klienta. W przeciwnym wypadku
zadania Klienta mogg zosta¢ odrzucone ze wzgledu na niewystarczajgcg weryfikacje praw

dostepu do informacji lub zmian w danych domeny.

2. Ustugodawca moze pobiera¢ optaty za wszelkie zmiany w danych dotyczgcych domeny (zmiana
wiasciciela, zmiana danych technicznych, zmiana rejestratora, itp.), zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem lub uzgodnieniami pomiedzy Klientem a Ustugodawca. Procedura dokonywania
zmian w danych domeny rozpoczyna sie dopiero wowczas, gdy wymagane optaty zostaty
uiszczone w sposob prawidtowy, doktadnie wedtug instrukcji Ustugodawcy i zgodnie z
wystawionym dokumentem do zapfaty (prawidlowy numer konta bankowego, odpowiednia
kwota, prawidlowa waluta, poprawny identyfikator ptatnosci) zgodnie z instrukcjami
Ustugodawcy wyszczegdlnionymi w Regulaminie Ustug Forpsi w Rozdziale XIV — Ptatnosci.

3. Zmiany w domenie mogg by¢ dokonywane jedynie pod warunkiem, ze w ogéle sg mozliwe do
wykonania (np. domena nie wygasta) i pod warunkiem ze, spetnione sg wszystkie wymogi
niezbedne do dokonania okreslonej zmiany. Warunki te sg okre$lane przez Rejestratorow
poszczegolinych domen nadrzednych i sg publikowane w szczegdtowych informacjach na temat
domen na stronach internetowych Ustugodawcy i/lub Rejestratorow poszczegoéinych domen

nadrzednych, lub Klient jest powiadamiany o nich na jego wniosek.
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4. Istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze po wykonaniu zmian w danych domeny, aby byly one
widoczne w panelu administracyjnym na koncie uzytkownika musi ming¢ jaki$ okres czasu. W
przypadku, gdy ktoérakolwiek z danych domeny po zmianie nie odpowiada prawdzie, Klient
zobowigzany jest do poinformowania o tym fakcie Ustugodawcy; Ustugodawca powinien w
konsekwencji naprawic¢ takg pomytke.

5. W przypadku, gdy zmiana w domenie wymaga dostarczenia pisemnych dokumentéow
potwierdzonych przez osobe upowazniong, Ustugodawca ma prawo do odmowy wykonania
zmiany, jesli ma watpliwosci co do autentycznosci tych dokumentéw, lub gdy posiada
watpliwosci co do umocowania konkretnej osoby do wnioskowania o dokonanie takiej zmiany.
W takim przypadku wnioskujgcy o zmiane muszg przedstawi¢ Ustugodawcy inne dokumenty

i/lub dowody, ktére obalg watpliwosci Ustugodawcy.

6. Klient jest Swiadomy i akceptuje, ze dane wiasciciela domeny znajdujg sie w zbiorze danych

Rejestratora domeny nadrzednej, a nie w panelu administracyjnym lub na fakturach.

7. Klient jest Swiadomy i akceptuje, ze w przypadku transferu domeny, niektérzy Rejestratorzy
domen nadrzednych mogg dokonaé aktualizacji kontaktu administracyjnego oraz wybranych

danych wiasciciela na podstawia w formularzu transferu domeny.

VIIl. Dziatanie domeny 9

1. Ustugodawca nie gwarantuje prawidtowej delegacji nazwy domeny do gtéwnych serweréw DNS
oraz prowadzenia poprawnych rekordéw domenowych na wszystkich innych serwerach DNS,
ktore sg niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania domeny.

2. W przypadku, gdy Klient dokonuje transferu domeny (zmiana rejestratora) od Ustugodawcy do
osoby trzeciej, umowa pomiedzy Klientem a Ustugodawcg na obstuge tej konkretnej domeny
staje sie niewazna. W takim przypadku Klient nie bedzie uprawniony do zwrotu optat za
funkcjonowanie nazwy domeny w pozostatym do wykorzystania u Ustugodawcy okresie.

3. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za sposob, w jaki nazwa domeny jest wykorzystywana w
sieci internet, w tym za tresci publikowane na stronach internetowych oraz w innych ustugach,
ktére funkcjonujg i sg zwigzane z nazwg domeny.

4. W przypadku jakiegokolwiek sporu pomiedzy Klientem lub wtasciciela domeny i osoby trzeciej,
Ustugodawca moze na podstawie decyzji sgdu uniemozliwi¢ Klientowi korzystanie z domeny,
wprowadzanie zmian, przediuzenia waznosci domeny, itd. Na podstawie decyzji Sgdu nazwa
domeny moze by¢ anulowana lub cofnieta przez Ustugodawce. Klient bierze pod uwage, ze w
takim przypadku Ustugodawca jest zobowigzany do przestrzegania decyzji wiasciwych

organéw panstwowych lub bezposrednio Rejestratora.
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IX. Powigzane dokumenty

Nastepujgce dokumenty sg wigzgce dla rejestracji poszczegélnych domen, ktére regulujg warunki
rejestracji, zarzgdzania oraz inne czynnosci zwigzane z utrzymaniem nazwy domeny, oraz regulujg

szczegolne stosunki umowne dla tych domen.

e QOgdblne Warunki rejestracji nazw domen. PL

e QOgdblne Warunki rejestracji nazw domen .EU

¢ Ogdlne Warunki rejestracji nazw domen .CZ
¢ Ogdblne Warunki rejestracji nazw domen .SK

e (Ogdlne Warunki rejestracji nazw domen gTLDs
¢ |CANN's Registrant Educational Materials
¢ |CANN's Registrants’ Benefits and Responsibilities

* ewentualnie takze przepisy innych krajowych administratoréw domen

Klient jest Swiadomy i akceptuje, ze Rejestry domen $wiatowych i krajowych sg odrebnym bytem od
Ustugodawcy, ktéry pemni role posrednika miedzy Rejestratorem a Klientem. W takim przypadku
Ustugodawca nie ma wptywu na regulamin, warunki i wymagania Rejestratora domen nadrzednych.
Klient jest swiadomy, ze jesli chce zarejestrowa¢ domene w ramach danej domeny nadrzednej, jest

zobligowany do respektowania regulaminu Rejestratora domen nadrzednych. 10

X. Postanowienia koncowe

Umowa zostaje zawarta na czas nieokre$lony. Skiladajgc zamdwienie na rejestracje domeny,
przedtuzenie jej waznosci lub zmiane, Klient zgadza sie na opisane warunki jak rowniez wszystkie inne
warunki $wiadczenia ustugi i zarzadzania nig narzucone przez Rejestratora danej domeny nadrzedne;.
Te warunki umowne dla domen, majg zastosowanie do wszystkich przysztych i obecnych klientow
FORPSI. Ogdlne warunki Swiadczenia ustug w FORPSI sg stosowane rownoczes$nie z tymi warunkami
umownymi.

Zawierajgc umowe z Ustugodawcyg Klient potwierdza, ze zapoznat sie z wszystkimi dokumentami i
warunkami umow, ktére majg zastosowanie do danej domeny i, ze sie z nimi zgadza.
Te Warunki umowne dla rejestraciji i utrzymania nazw domen wchodzg w zycie z dniem 23 marca 2020
roku. Wszystkie zapisy niniejszego regulaminu podlegajg regulacjom aktualnych przepiséw polskiego
porzgdku prawnego i warunkéw rejestracji i eksploatacji poszczegdélnych typéw domen.
Szczegotowe informacje na temat typédw domen sg dostepne na www.forpsi.pl lub sg wysytane do
Klienta na zyczenie. Warunki te oraz informacje na stronach internetowych, mogg by¢ zmienione przez
Ustugodawce w dowolnym momencie i stajg sie wowczas wazne i skuteczne pierwszego dnia miesigca

kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktéorym zmiana zostata opublikowana.


https://www.dns.pl/regulamin_nazw_domeny_pl
https://eurid.eu/pl/o-nas/repozytorium-dokumentow/
https://eurid.eu/pl/o-nas/repozytorium-dokumentow/
https://www.nic.cz/page/314/rules-and-policies/
https://www.nic.cz/page/314/rules-and-policies/
https://sk-nic.sk/en/rules/
https://opensrs.com/resources/documentation/
https://opensrs.com/resources/documentation/
http://www.icann.org/en/resources/registrars/registrant-rights/educational
http://www.icann.org/en/resources/registrars/registrant-rights/benefits
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